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ALMENNIR VIDSKIPTASKILMALAR
ADVANIA iSLAND EHF.

Inngangur _ad almennum vidskiptaskilmalum Advania island ehf.

(.Advania®).

Hér & eftir fara almennir vidskiptaskilmélar Advania, sem gilda skulu
um vidskipta- og samningskjor Advania og détturfélaga pess & hverjum
tima fyrir sig.

Advania askilur sér einhlida rétt til ad breyta vidskiptaskilmalum
pessum og munu breytingar verda tilkynntar med 30 daga fyrirvara.

Vidskiptaskilmalar pessir taka gildi 15. n6vember 2018.
1. Skilgreiningar

Almennir vidskiptaskilmalar eru vidskiptaskilmalar pessir.
Buanadur er samheiti fyrir hvers kyns vél- og hugbunad.

Birgi er hver s& adili sem selur Advania vorur sem etladar eru til
endurs6lu af halfu Advania.

EULA pyodir ,End User License Agreement® en um er ad reda
vidskiptaskilmala birgja eda framleidanda vid endanlega kaupanda
voru.

Framleidandi er hver sa adili sem framleidir vérur sem Advania hefur
til endursolu.

Hugbunadur er samheiti yfir hvers konar setningar, skipanir og forrit i
véllesanlegu eda prentudu formi sem lita ad notkun gagnavinnslukerfa
auk tilheyrandi skjolunar s.s. teeknilysinga, handboka, kennsluefnis og
leidbeininga.

Leyfisgjald er gjald fyrir nytjaleyfi til notkunar & tilteknum hugbunadi.

Nytjaleyfi er leyfi til notkunar & tilteknum hugbdnadi i samreemi vid
skilmala samnings.

Samningur er samheiti fyrir hvers konar samning sem gerdur er & milli
Advania og vidskiptavinar.

Samningsvidaukar eru vidaukar gerdir vid einstaka samninga.

Sértaekir vidskiptaskilmélar eru vidskiptaskilmalar um einstakar vorur
eda pjonustur i bodi hja Advania.

SPLA pydir ,,Service Provider License Agreement” en um er ad reda
vidskiptaskilmala birgja eda framleidanda vid endanlegan eiganda
banadar.

Stadladur  hugbtnadur er fjoldaframleiddur hugbUnadur én
séradlogunar.

Uppfeerslugjald er verd fyrir rétt til uppfersina & hugbinadi samkvemt
nanar tilgreindum skilyrdum samnings.

Uppfersluréttur pyair leyfi til ad nota uppferslur og nyjar Gtgafur af
hugbunagdi i samrami vid skilmala samnings.

Vara er samheiti fyrir hvers kyns hugblnad, vélbinad eda adra
vorutegund sem Advania selur.

Vélbanadur eru hvers kyns teki sem notud eru til gagnavinnslu og
annarra skyldra nota.

Vidskiptaskilmalar er samheiti fyrir almenna og sérteka

vidskiptaskilmala Advania.

bjonusta getur verid af hvada tagi sem er og veitt af Advania til
vidskiptavinar & grundvelli samnings & milli adila.

bjonustugjald er gjald fyrir pjénustu sem veitt er samkvamt sérstokum
pjénustusamningi.
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2. Gildissvid

Undir vidskiptaskilmala pessa falla 61l vidskipti og samningar Advania
og dotturfélaga, par & medal tilbod, vid pridja adila um kaup & véru og
pjénustu, nema um annagd sé samid med skriflegum haetti.

Sértaekir vidskiptaskilmalar & tilteknum svidum geta einnig att vid um
vidskipti og samninga Advania og dotturfélaga pess vid pridja adila um
kaup & voru og pjénustu.

Vidskiptaskilmalarnir eru 6fravikjanlegir og gilda um 61l pau atridi sem
fram i peim koma, nema sérstaklega sé um pau samid med skriflegum
heetti. Skulu allar breytingar & samningsskjoélum vera skriflegar og
undirritadar. Fravik fra vidskiptaskilmalunum teljast ekki sampykkt af
halfu Advania fyrr en undirritad sampykki Advania liggur fyrir.

Um kaup einstaklinga utan atvinnurekstrar & hvers kyns voru og/eda
pjénustu gilda 16g um neytendakaup nr. 48/2003 og l6g um
pjénustukaup nr. 42/2000, ef akvadi peirra laga eru slikum adilum
hagsteedari en pessir vidskiptaskilmalar kveda a um.

Kaup & hvers kyns véru eru almennt had 16gum um lausafjarkaup nr.
50/2000, par sem &kvedum pessara skilmala, samningi eda
vidskiptavenju milli adila sleppir.

3. Samningur

Samningur telst kominn & pegar samningur, samningsvidauki eda eftir
atvikum tilbod hefur verid undirritad(ur) eda eftir atvikum
sampykkt(ur) skriflega af badum adilum med 6drum heetti, til demis
med sampykki 4 tilbodi i tdlvupdsti.

3.1. Gildistimi tilbods

Advania &kvedur gildistima tilbods og telst ekki bundid af tilbodi hafi
pad ekki verid sampykkt af vidskiptavini med formlegum hetti (par &
medal med sampykki  télvupésti) innan gildistima pess.

3.2. Gildistimi samninga

Ef ekki er kvedid & um gildistima samnings i samningi & milli adila, skal
samningur gilda i 12 manudi og vera 6uppsegjanlegir & peim tima. Ad
peim tima lidnum skal samningur framlengjast um &r i senn, en vera
uppsegjanlegur hvenar sem er & peim tima i samreemi vid akvadi 3.3 i
pessum skilmalum.

3.3. Uppsagnarfrestur

Ef ekki er kvedid & um uppsagnarfrest samninga i samningi & milli adila,
skal uppsagnarfrestur samnings vera 3 manudir. Uppsogn tekur gildi
um manadarmat eftir ad han berst og byrjar pa uppsagnarfrestur ad lida.
Uppsogn skal vera skrifleg og afhent med sannanlegum heetti.

3.4. Misraemi i skilmalum

Akvadi sértzekra vidskiptaskilmala, samninga og sampykktra tilboda
skulu ganga framar almennu vidskiptaskilmalum pessum.

3.5. Netvidskipti

Rafrenn fjarsélusamningur er jafngildur skriflegum samningi en
kaupandi hefur pé rétt til ad falla fra kaupunum, én kostnadar, i allt ad
fjértan daga fra méttoku vorunnar ad uppfylltum eftirtéldum skilyréum:

Vorunni sé skilad til Advania;

innsigli & voru ma ekki vera rofid;

varan sé 6skemmd og i upprunalegum umbidum; og
ad ekki sé um sérpdntun eda sérsnidna voru ad reda;
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Vid vorusélu vegna netvidskipta ber vidskiptavinur abyrgd a
sendingarkostnadi.

Vid voruskil er allur sendingarkostnadur a abyrgd kaupanda og greidist
alfarid af honum. pegar sendingarkostnadur er innifalinn i verdi voru &
reikningi dregst sendingarkostnadur fra vid endurgreidslu skv. verdskra
islandsposts. Ef vara er endursend til Advania skal vidskiptavinur nota
upprunalegar umbudir eda adrar fullnaegjandi umbudir til ad tryggja ad
varan skemmist ekki i flutningum. Einnig skal vidskiptavinur tryggja
voruna gegn flutningsskemmdum ef unnt er. Vidskiptavinur ber 4byrgd
& vorunni frd pvi han er send og par til Advania hefur méttekid hana,
p.m.t. skemmdum, hvarfi vérunnar eda eydileggingar hennar.

4. Endurgjald og greidsluskilmalar

4.1. Gjaldtaka

Um endurgjald fyrir voru og/eda pjonustu skal fara eftir gildandi
gjaldskra fyrir hverja voru/og eda pjénustu Advania & hverjum tima,
nema um annad sé samid sérstaklega.

4.2. Stadgreidsla

Vorur og/eda pjonustu skal stadgreida nema um annad hafi verid samid
sérstaklega. Annar greidslumati en samkvaemt greidslusedlum eda
reikningi telst 6fullnaegjandi.

4.3. Greidslukortavidskipti

Hafi verid samid um greidslur med greidslukorti skal kaupandi tilgreina
greidslukort sem nota skal til ad gjaldfeera fyrir manadarlegum gjoldum
i samraemi vid gjaldskra hverju sinni.

Ef ekki tekst ad gjaldfeera a kreditkort Gtistandandi gjold & eindaga
00last seljandi rétt til ad senda kaupanda greidslusedil fyrir Gtistandandi
gjoldum. Vid slik vanskil reiknast drattarvextir fra eindaga til
greidsludags.

4.4. Reikningsvidskipti

Hafi verid samid um annan greidslumata en stadgreidslu eda greidslur
med greidslukorti skal Advania senda Ut reikning fyrir selda voru
og/eda pjonustu. Reikningar frd Advania skulu vera sundurlidadir og
eftir atvikum studdir fylgiskjolum til pess ad unnt sé ad sannreyna pa.
Gjalddagi reiknings er fjértan dégum eftir Gtgafu reiknings og eindagi
sex dogum eftir gjalddaga. Reiknast drattarvextir & reikninga sem
greiddir eru eftir eindaga i samreemi vid 16g nr. 38/2001 um vexti og
verdtryggingu. Viod vanskil reikninga reiknast drattarvextir fra eindaga
til greidsludags.

Athugasemdir vegna Utgefinna reikninga skulu berast fjarmalasvidi
Advania innan 30 daga fra Gtgafudegi reiknings. Verdi agreiningur um
fjarhed reiknings er vidskiptamanni einungis heimilt ad bida med
greidslu a peirri fjarhaed sem raunverulegur agreiningur er um.

4.5. Aukaverk

Aukaverk teljast 6l verk sem ekki falla innan samnings. Slik verk eru
h&d sérstoku samkomulagi & milli adila og eru reikningsferd
sérstaklega samkveemt timagjaldi. Fyrir slika vinnu skal greitt
samkvamt gjaldskra Advania eins og hin er & hverjum tima, nema um
annad hafi verid samid i samningi. Ef naudsynlegt er skal Advania vera
heimilt ad gripa til adgerda til varnar tjéni fyrir vidskiptavin &n
sampykkis hans og skal farid med slikar adgerdir sem aukaverk. Oski
vidskiptavinur eftir Gttekt & peim kerfum sem Advania hefur i rekstri,
verkefnum sem Advania vinnur eda pjonustu sem Advania veitir skal
greitt fyrir slika vinnu samkveemt gildandi gjaldskra hverju sinni.
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4.6. Ferdakostnadur og Gtlagdur kostnadur

Sé vidskiptavinur stadsettur utan hofudborgarsveedisins, skal hann
greida Advania ferdakostnad og uppihald sérstaklega, nema um annad
sé samid. Slikur kostnadur skal reikningsfaerdur eftir gjaldskra Advania.

Vidskiptavinur skal greida Utlagdan kostnad sem Advania hefur stofnad
til i pagu vidskiptavinar.

4.7. Breytingar 4 gjaldskrd og umsémdum gjéldum

Advania askilur sér einhlida rétt til ad endurskoda pjénustugjold,
uppferslugjold og leyfisgjold & grundvelli eftirfarandi patta, nema um
annad sé samid & milli adila. Slikar breytingar geta haft ahrif &
ménadarleg gjold samnings:

1) Manadarlegt gjald vegna endursélu & hugbinadi eda
annarri voru eda pjonustu sem keypt er beint af birgja &
samningstima og tilgreint er i verdtilbodi endurskodast
reglulega gagnvart:

e gengi pess gjaldmidils sem innkaup eiga sér stad i og
e Dbreytingum & gjaldskra hlutadeigandi birgis.

2) Almenn gjaldskra vegna vinnu sérfredinga er
endurskodud reglulega med tilliti til breytinga & kostnadi
Advania vid ad pjénusta vidskiptavini.

3) Onnur gjéld eru uppfaerd reglulega samkvamt breytingum
& neysluverdsvisitdlu. Ef grunngildis visitlunnar er ekki
getid i samningi, skal midad vid grunngildi hennar pann
dag sem samningur var undirritadur & milli adila.

Afslattarkjor vidskiptavinar breytast ekki nema med samkomulagi
beggja samningsadila.

5. Ahzttuskipti

Ahaztta vegna banadar flyst fra Advania til vidskiptavinar vid
afhendingu eda & uppsetningardegi, ef samid hefur verid vid Advania
um uppsetningu blnadar. Bunadur telst afhentur um leid og
vidskiptavinur hefur veitt honum viétoku. Vidskiptavinur ber dhaettu af
bunadi um leid og hann hefur veitt honum vidtoku. Veiti vidskiptavinur
banadi ekki vidtoku eda vitjar hans vegna atvika er hann varda, flyst
ahaetta vegna blnadarins yfir & vidskiptavin um leid og mottaka var
moguleg.

6. Sala & pjonustu

6.1. Verksamningar

Verksamningar gilda & medan ad vinnslu verkefnis stendur.
Verksamningur er éuppsegjanlegur & samningstimabili nema akvadi
um riftun eigi vid eda adilar hafi sérstaklega samid um annad. Gjald
fyrir verksamninga skal vera samningsatridi hverju sinni og koma fram
i grunnsamningi, samningsvidauka eda eftir atvikum tilbodi.

6.2. bjénustusamningar og pjénustustigssamningar

bjénustusamningar og pjonustustigssamningar eru samningar sem
gerdir eru & milli Advania og vidskiptavinar um tiltekna pjonustu af
halfu Advania. Slikir samningar geta ymist verid séradlagadir fyrir
vidskiptavin eda stadladir fyrir dkvedna pjonustu eda voru. Akvaedi
pessara samninga innihalda markmid um akvedid pjonustustig en ekki
loford, nema slikt sé sérstaklega tekid fram i samningnum.

Hvor samningsadili um sig ber 4byrgd & storfum starfsmanna sinna, er
koma ad framkvaemd pjénustusamninga og pjénustustigssamninga.
Advania getur ad eigin vali radstafad starfsménnum sinu til ad veita
pjénustu samkveemt samningnum eda fengid til pess undirverktaka eda
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starfsmenn pridja adila. Gerd samnings stendur ekki i vegi fyrir pvi ad
Advania eda undirverktakar pess leysi af hendi hlidsted
pjénustuverkefni fyrir adra adila.

6.3. Abyrgdarpjénusta

Advania veitir  dbyrgdarpjonustu i samremi vid  &kvadi
vidskiptaskilmala, laga um lausafjarkaup, laga um pjénustukaup, laga
um neytendakaup og eftir atvikum i samreemi vid s6luskilmala birgja
eda framleidanda.

7. Hysingarpjénusta

Samningur um hysingu er samningur sem gerdur er & milli Advania og
vidskiptamanns um hysingu & vélbdnadi, rafrenum gdgnum og eftir
atvikum rekstur & upplysingateknikerfum.

7.1. Logmeti hystra gagna

Vidskiptavinur ber abyrgd & pvi ad gogn sem Advania hysir fyrir
vidskiptavin brjoti ekki gegn akvaedum pessara skilmala, 16gum eda
réttindum annarra. Komi til slikra brota getur Advania gripid til adgerda
sem heimiladar eru l6gum samkvemt eins og t.d. ad fjarlegja eda
hindra adgang ad gégnum sbr. 14. gr. laga nr. 30/2002 um rafren
vidskipti og adra rafreena pjénustu.

7.2. Oheimilar adgerdir

pad er med 6llu 6heimilt ad nota, hvetja til, auglysa, hafa milligéngu
um eda leidbeina 6drum ad nota pjénustuna i hvers kyns 6légmaetum,
skadlegum tilgangi eda tilgangi sem brytur gegn almennu velsemi. b4
er 6heimilt ad midla, vista eda vardveita, syna, dreifa eda med
einhverjum 68rum hetti gera adgengilegt efni sem er 6l6glegt, skadlegt,
eda brytur gegn almennu velsemi eda réttindum annarra.

Eftirfarandi adgerdir eru med 6llu 6heimilar:

e A& trufla notkun annarra notenda sem nyta sér pjonustuna, gera
eitthvad sem veldur 6edlilega miklu alagi & pjonustuna og
tolvukerfio eda truflar edlilegt adgengi annarra notenda ad
pjénustunni.

e A8 trufla, skerda eda & nokkurn hatt hafa ahrif & notkun annarra
vidskiptavina med hvers kyns adferdum, par & medal en ekki
takmarkad vid adgerdir eins og 6umbedin fjoldadreifing a
upplysingum, hvers konar netérasir, vefskrid (e. crawling) og
skonnun pjona og netumhverfa, dreifingu og notkun sjalfvirks
hugbtnadar, forrita eda annars konar sjalfvirkra adferda (s.s.
spilliforrita eda veiru) i peim tilgangi ad fa 6heimilan adgang ad
umhverfi Advania eda vidskiptavina Advania.

e Ad villa & sér heimildir i samskiptum, hvort sem um er ad reda
tolvupostsamskipti eda annars konar samskipti.

e Ad reyna & nokkurn hatt ad s&kja, birta eda greina (e. reverse
engineer) & annan hatt undirliggjandi forritskdda (e. source code)
Gt frd peim hugbunadi sem er notadur er i kerfum Advania. Ef
notandi fer ad 68rum &stedum adgang ad undirliggjandi
forritunark6da, s.s. vegna bilunar pa ber honum ad tilkynna slikt an
tafar & netfangid advania@advania.is.

e AQ trufla, skerda eda & nokkurn hétt nyta pjénustuna med peim
hetti ad slik notkun hafi skadleg &hrif & Advania,
vidskiptahagsmuni Advania, umhverfi, binad og kerfi Advania eda
truflar kerfisrekstur Advania og eftir atvikum vidskiptavina
félagsins.

Advania askilur sér rétt til ad akvarda hvort tiltekin samskipti teljast
brjéta i baga vid framangreindar reglur.

8. Sala & hugbunagi

8.1. Nyting hugbinadar
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Um s6lu og nytingu & hughtnadi kunna eftir atvikum ad gilda sérstakir
notendaskilmalar Advania eda framleidanda hugbtnadarins. 1 solu &
hugbunadi felst einungis réttur til notkunar & hugbinadinum en ekki
eignaréttur.

Vidskiptavini er med 6llu 6heimilt ad framselja hugbinad med
nokkrum hetti, afrita hugbinad, leyfa fleiri notendum afnot af
hugbdnadinum en samningur kvedur & um, breyta eda fela 6drum ad
breyta hugbUnadinum, brj6ta nidur hugbinadinn (e. reverse
engineering of software), fjarlegja forrit dr hugbinadinum eda taka
hann i sundur nema 16g heimili annad eda Advania veiti skriflegt
sampykki sitt fyrir sliku.

8.2. Nytjaleyfi

Med samningi um kaup & nytjaleyfi veitir Advania vidskiptavini leyfi
til ad nyta hugbunad fyrir tilgreindan fjélda notenda i tiltekinn tima fyrir
tiltekna tegund/fjolda af vélbinadi og er vidskiptavini einungis heimilt
nota hugbnadinn & peim vélbdnadi og i peim maeli sem kvedid er & um
i samningi & milli adila.

Vidskiptavinur greidir leyfisgjald vegna nytjaleyfa er byggir & peim
réttindum eda pjénustupattum sem tilgreindir eru i samningi, p.m.t.
uppferslugjald og gjald fyrir uppsetningu binadar. Leyfisgjold eru had
breytingum i samreemi vid akvadi 4.6 i vidskiptaskilmalum pessum,
nema um annad sé samid & milli adila.

8.3. Uppfarslusamningar

Vidskiptavinur & ekki sjalfkrafa rétt til uppfersina og yfirfaerslur i nyjar
utgéfur af hugblnadi, en adilar geta samid um slikan rétt gegn greidslu.
Vinna og pjénusta af halfu Advania vid uppferslur er ekki innifalin i
uppferslugjoldum nema um slikt sé sérstaklega samid. Fyrir slika vinnu
verdur gjaldfert i samreemi vid gjaldskrd Advania eins og han er &
hverjum tima. Uppfarslugjold eru had breytingum i samremi vid
akveedi 4.7 i vidskiptaskilmalum pessum, nema um annad sé samid &
milli adila.

Um uppsogn & uppferslusamningi fer samkveemt akveedi 3.2 og 3.3 i
vidskiptaskilmalum pessum. Segi vidskiptavinur upp
uppferslusamningi afsalar hann sér par med nytjaleyfi ad nyjum
Gtgafum hugblnadar og uppfaerslum sem Gt kunna ad koma eftir ad
uppsognin gengur i gildi. P& afsalar vidskiptavinur sér einnig
mogulegum rétti til leidréttingar & villum sem upp kunna ad koma eftir
ad uppsdgn tekur gildi. Med uppsdgninni afsalar vidskiptavinur sér ekki
nytjaleyfi & hugbinadi eins og hann er pegar uppsognin tekur gildi.

Advania lofar ekki akvedinni tidni nyrra utgafa af hugbinadi.
9. Sala & vélbanadi

Vid kaup vidskiptavinar & einkatolvu eignast vidskiptavinur afnotarétt
af styrihugblinadi og forritapokkum. Engin onnur réttindi til
styrihugbunadar eda forritapakka flytjast til vidskiptavinar. Vid kaup
adila i atvinnurekstri & vélbunadi fylgja ekki gagnagrunnsleyfi eda
notkunarleyfi fyrir upplysingakerfi eda annan hugbhtnad med i kaupum
nema um slikt sé sérstaklega samid i samningi adila.

Hafi vélbunadur verid seldur i reikningsvidskiptum telst hann eign
Advania par til hann hefur verid ad fullu greiddur.

9.1. Skil & vélbanadi

Vélbunadi er einungis hegt ad skila i voruafgreidslu Advania og ber
kaupandi abyrgd & ad kreditreikningur og/eda mottokukvittun sé f
samra@mi vid voruskil. Vélbunadi fest adeins skilad ef eftirfarandi
skilyrdum er fullneegt:

e VélbGnadurinn er sannanlega galladur;
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o allar handbakur, fylgihlutir, fylgigogn og umbiadir fylgja med i
upprunalegu astandi. Vélbtnadurinn er algjorlega i upprunalegu
asigkomulagi an sjaanlegra skemmda;

e innan vid 30 dagar eru fra afhendingu vérunnar eda uppgdtvunar
galla, ef kaupandi vélbinadar synir fram & ad galli hafi uppgotvast
sidar;

e sérpontudum vélbunadi fest ekki skilad nema vélbdnadurinn sé
verulega galladur; og

e Vélbunadi & kaup-, fjarmégnunar- eda rekstrarleigu faest adeins
skilad i samraemi vid dkveaedi viokomandi samnings um slik
vidskipti.

Ef vélbanadur er endursendur til Advania skal vidskiptavinur nota
upprunalegar umbudir eda adrar fullnaegjandi umbudir til ad tryggja ad
vélbinadur skemmist ekki i flutningum. Einnig skal vidskiptavinur
tryggja voruna gegn flutningsskemmdum ef unnt er. Vidskiptavinur ber
abyrgd & vorunni fra pvi han er send og par til seljandi hefur méttekid
hana, p.m.t. skemmdum, hvarfi vérunnar eda eydileggingar hennar.

10. Skyldur og &byrgdir vidskiptavina

Vidskiptavinur skal gera Advania Kkleift ad sinna peim hluta
pjénustunnar sem fram fer & vinnustad vidskiptavinar. Vanraki
vidskiptavinur pa skyldu sina ber Advania ekki abyrgd & vandamalum
sem upp koma & vinnustad vidskiptavinar.

Vidskiptavinur ber abyrgd & leidbeiningum og fyrirskipunum sem hann
og/eda eftir atvikum starfsmenn hans gefa Advania. P& ber
vidskiptavinur dbyrgd & réttmeeti upplysinga sem hann og/eda eftir
atvikum starfsmenn hans veita Advania.

Vidskiptavinur ber abyrgd & pvi ad notkun hugbuinadar brjoti ekki gegn
16gum eda réttindum annarra.

Vidskiptavinur ber abyrgd & pvi ef hvers kyns banadur i eigu Advania
sem hann hefur til umrada, skemmist eda eydileggst.

Vidskiptavinir skulu fara eftir 6llum videigandi 16gum, sampykktum og
reglugerdum, par med talid en ekki takmarkad vid pad sem tengjast
matum, spillingu, peningapveetti, svikum, natima prelahaldi og
naudungarvinnu, barnavinnu og 6sjalfradri fangelsisvinnu, gagnavernd,
refsiadgerdum og Utflutningseftirliti.

11. Skyldur og 4byrgd Advania

Advania ber abyrgd 4 ad pjonusta og bunadur sé fullnegjandi og i
samrami vid samning adila. Abyrgd er p6 almennt héd pvi ad notkun
sé i samraemi vid lysingarkrofur framleidanda. Ef vidskiptavinur telur
ad pjonusta og/eda binadur sé ekki i samreemi vid samning adila og/eda
lysingarkréfur framleidanda skal kvortun um slikt beint ad Advania. Ef
vankantar & binadi og/eda pjénustu er ekki ad rekja til atvika er varda
Advania er Advania heimilt ad innheimta pann kostnad sem hlaust af
pvi ad reyna ad bata Ur vankdntunum.

i vidskiptum Advania vid adila f atvinnurekstri er 4byrgdartimi btinadar
0g pjoénustu 12 manudir. Sé um neytendakaup ad reda, p.e. kaup adila
utan atvinnurekstrar, er abyrgdartiminn 2 ar i samremi vid 18g nr.
48/2003 um neytendakaup. Ef abyrgdartimi skal vera annar en ad
framan greinir skal pess sérstaklega getid i samningi eda &
s6lureikningi.

Ef annad er ekki tekid fram i pessum skilmé&lum eda samningi & milli
adila, skal vid mat & pvi hvort séluhlutur er galladur midad vid pad
timamark pegar ahattan af séluhlut flyst yfir til vidskiptavinar, jafnvel
pétt gallinn komi ekki fram fyrr en sidar. Ef annad sannast ekki skal
galli, sem upp kemur innan sex méanada fra pvi timamarki pegar dhzttan
af soluhlut fluttist yfir til neytanda, talinn hafa verid til stadar a pvi
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timamarki pegar &hattan af sdluhlut fluttist yfir til neytanda. betta gildir
p6 ekki pegar telja verdur ad pad geti ekki & nokkurn hatt samrymst edli
gallans eda vorunnar.

11.1. Sérteek dkveedi um abyrgd 4 pjénustu og hysingu

Advania ber abyrgd & ad pjonusta sem veitt er sé fullnaegjandi og i
samremi vid samning adila.

Advania abyrgist ekki ad afrit gagna & grundvelli afritunarsamninga sé
alltaf fullkomin enda hefur Advania ekki moguleika 4 ad sannreyna afrit
nema sérstaklega sé um pad samid.

Advania ber abyrgd & vélbinadi, sem fellur undir samning & milli adila,
& medan hann er i vorslu starfsmanns Advania. bessi abyrgd gildir par
til &haettuskipti fara fram i samraeemi vid akveedi 5 i pessum skilmalum
og gildir jafnt um nyjan vélbunad og vélbuinad sem Advania er med til
vidgerdar eda vistunar.

Advania ber ekki abyrgd & afleidingum sem rekja ma til slits &
vélbinadi eda bilunum & t.d. hérdum diskum og/eda 6drum vélbinadi
fra vidskiptavini sem Advania hysir eda pjonustar.

Advania ber ekki abyrgd a tjoni sem kann ad verda vegna gagnataps,
nidritima bdnadar eda t6fum vegna pjénustunnar, nema tjén verdi rakid
til &setnings eda stdrkostlegs galeysis Advania eda starfsmanna
Advania.

Advania ber ekki 4byrgd & tjoni sem vidskiptavinur eda pridji adili sem
ekki er & vegum Advania veldur. Advania ber ekki abyrgd & tofum,
skada, nidritima eda svartima pridja adila.

11.2. Sérteek akvaedi um abyrgd 4 hugbunadi

Advania abyrgist ad uppsetning & stédludum hugbdnadi virki eins og
vid ma buast, i samreemi vid kynningarefni hugbuinadarins, fyrir pa
Utgéafu hugbtnadarins sem i bodi er & peim tima sem salan fer fram og
med peim vélbanadi, styrikerfi og 63rum kerfishugbuinadi sem tilgreint
er.

i peim tilvikum par sem Advania er endursdluadili hugbtnadar gilda
paer é&byrgdartakmarkanir sem eigandi hugbinadar hefur sett svo
framarlega sem slikar takmarkanir stangast ekki & vid islensk 16g.
Notendaskilmélar hugbunadar teljast sampykktir vid opnun og
uppsetningu hugbdnadarins i fyrsta sinn.

Abyrgd tryggir ekki ad hugbtnadur verdi laus vid allar truflanir eda
villulaus. A liftima hugbGnadarins mun reynast naudsynlegt ad fylgja
leidbeiningum framleidanda um uppfarslur. Ef Grlausn vandamals felst
i pvi ad fylgja leidbeiningum framleidanda sem adgengilegar eru
almenningi mun vinna vegna pess ekki falla undir abyrgd og er pa
innheimt samkveaemt gjaldskra.

Ef vidskiptavinur dskar eftir pa setur Advania upp og préfar hugbinad
& bunadi vidskiptavinar. Vidskiptavinur greidir fyrir slika uppsetningu
og profanir skv. gjaldskrd hverju sinni, nema um annagd sé sérstaklega
samid. Kjosi vidskiptavinur ad setja upp og préfa hughtnad sjalfur pa
ber Advania ekki abyrgd & tjoni eda vandkvedum sem rekja ma til
uppsetningar og préfana vidskiptavinar.

Notkun hugbunadarins er & abyrgd vidskiptavinar og tekur Advania
enga abyrgd 4 ad hugbuinadurinn sé atladur til tiltekinna nota eda vinni
i eda med tilteknu umhverfi hug- eda vélblnadar ad 6dru leyti en
tilgreint er i samningi. Abyrgd Advania & hugbanadi fellur nidur ef
prigji adili gerir breytingar & tekniumhverfi, gagnagrunni eda
hugbunadi vidskiptavinar an pess ad skriflegt sampykki Advania liggi
fyrir slikum breytingum.
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11.3.  Sértek dkveedi um abyrgd & vélblunadi

Advania abyrgist ad vélbanadur sem seldur er vidskiptavini virki sem
skyldi & afhendingardegi og & abyrgdartima vélbdnadarins.

Solureikningur telst abyrgdarskirteini og skal framvisa honum til
stadfestingar & abyrga.

Notadur vélbanadur, sem seldur er sem slikur, nytur ekki abyrgdar
nema um pad sé samid sérstaklega.

Abyrgd Advania tekur adeins til verksmidjugalla sem sannanlega koma
fram { vrunni & abyrgdartimanum. Tilvist galla skal tilkynna strax og
hans verdur vart. Reynist vélbunadurinn hafa verid galladur vid
afhendingu eda tilkynni vidskiptavinur Advania um galladan vélbinad
innan fyrrgreindra timafresta, skal Advania beta Ur gallanum & eigin
kostnad.

Abyrgd & rafhlédum er eitt &r nema samid sé um annad.

Advania askilur sér rétt 4 ad skipta ut vélbinadi sem bilar &
abyrgdartima med eins eda sambarilegri voru ef upp kemur ad varahlut
sé ekki hegt ad fa fra framleidanda vorunnar. ba geta vid
abyrgdarvidgerdir verid notadir ihlutir Gr 6drum vérum sambeerilegir
vid nyja eda sem hafa verid i verulegri notkun. Abyrgdin veitir ekki
rétt til ad krefjast nyrrar voru i stad peirrar biludu.

Ef setja parf inn styrikerfi eftir vidgerd a tdlvu, er pad gert samkvaemt
stadli Advania um grunnuppsetningu styrikerfis, p.e.a.s. an sértekra
stillinga i uppsetningu.

Abyrgd Advania & vélbinadi og réttur vidskiptavinar til pess ad fa
endurgreiddan vidgerdarkostnad fellur nidur ef eitthvad af eftirfarandi
atvikum eiga vio:

e leidbeiningum framleidanda vélbinadar og Advania um hirdu,
notkun, alag, ihluti eda vidhald er ekki fylgt;

o verksmidjunimer hefur verid fjarlaegt;

e bilun eda skada ma rekja til illrar eda rangrar medferdar, raka- eda
héggskemmda, rangrar uppsetningar, slelegs vidhalds, slysa eda
6happa;

e vélbanadurinn er ordinn slitinn af notkun;

e vidgerd eda tilraun til vidgerdar hefur verid gerd af 6rum en
starfsmonnum Advania;

e Gvidkomandi adili hefur opnad eda att vid vélbunad, breytt honum
eda bett vid hann & einhvern hatt;

e att hefur verid vid vélbanadinn pannig ad skemmd hefur hlotist
af;

o abyrgdarinnsigli hefur verid rofid (& vio um vélbinad sem hefur
abyrgdarinnsigli);

e bilun eda skada ma rekja til pess ad vélbunadur hafi verid tengdur
vid ranga rafspennu, breytinga & veituspennu eda
rafmagnstruflana og annarra utanadkomandi afalla sem
bUnadurinn verdur fyrir;

e bilun eda skadi stafar af rangri tengingu vid rafkerfi eda netkerfi;

e bilun ma rekja til 6haefra umhverfispatta, svo sem ryks, hita- eda
rakastigs; eda

e bilun stafar af voru og/eda pjonustu sem Advania ber ekki dbyrgd
4.

Kaupi vidskiptavinur vélbinad med fyrirfram uppsettum hugbunadi
gilda skilmalar framleidanda um notkun og abyrgd hugbtnadarins fra
pvi ad vidskiptavinur tekur vélbanadinn i notkun. Advania ber ekki
abyrgd & uppferslu & hugbdnadi i vélblinadi nema bilunin stafi af
vandamalum tengdum hugbunadinum.

Advania ber ekki abyrgd & peim gognum sem kunna ad vera vistud {
vélbanadi.
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Ef vélbanadur er sendur til verkstedis skal vidskiptavinur nota
upprunalegar umbudir eda adrar fullnaegjandi umbudir til ad tryggja ad
vélblnadur skemmist ekki i flutningum. Einnig skal vidskiptavinur
tryggja vélbdnadinn  gegn  flutningsskemmdum ef unnt er.
Vidskiptavinur ber abyrgd & vélbunadi fra pvi ad hann er sendur og par
til Advania hefur méttekid hann, p.m.t. skemmdum, hvarfi vélbinadar
eda eydileggingar hans.

Starfi vélbanadur ekki i samreemi vid lysingarkrofur & abyrgdartima og
Advania hefur ekki getad lagfert galla eda skipt Gt bunadinum fyrir
annan vélbunad med hlidstedri vinnslugetu innan sanngjarns tima, &
vidskiptavinur rétt & ad skila vélbunadinum til Advania og f& s6luverdid
endurgreitt.

12. Almennar abyrgdartakmarkanir

Abyrgd & hvers kyns bnadi gildir adeins & islandi. Abyrgd & pjonustu
gildir par sem pjonustan er veitt. Oll pjonusta sem tengist hysingu i
gagnaverum Advania skal alitin veitt hér & landi.

Advania abyrgist ekki tiltekinn drangur af notkun voru og/eda pjénustu.
Vidskiptavinur & engar krofur & hendur Advania vegna eiginleika eda
skorts & eiginleikum hins keypta, enda hafdi hann moguleika & ad kynna
sér eiginleika og takmarkanir hins keypta med lestri leidbeininga eda
lysinga sem fylgja hinu keypta eda eru almennt adgengilegar, t.d. &
vefsidu Advania eda framleidanda hins keypta.

Abyrgd neer ekki til vinnu ef dskad er eftir vidgerd utan auglysts
afgreidslutima.

Abyrga naer ekki til aukakostnadar, t.d. aksturs og ferdatima ef 6skad er
eftir vidgerd utan verkstedis Advania.

Abyrgd nar ekki til kostnadar sem hlyst af breytingum annarra en
starfsmanna Advania & vélblinadi eda uppsetningu styrikerfis.

Abyrgd nar ekki til kostnadar vegna endurheimtu gagna eda
enduruppsetningu notendahugbunadar.

Edlilegt slit & rekstrarvorum beetist ekki s.s. & rafhlédum fartdlva, enda
ending peirra i samreemi vid pad sem blast ma vid.

Vidskiptavini er 6heimilt nema ad fengnu sampykki Advania ad fa
pridja adila til ad sinna pjonustu er vardar pa pjonustupeetti sem
samningur fjallar um. Advania ber ekki &byrgd & tj6ni sem
vidskiptavinur eda pridji adili sem ekki er & vegum Advania veldur.
Advania ber ekki abyrgd & téfum, skada, nidritima eda svartima pridja
adila. Advania ber eingdngu abyrgd & beinu tjoni vidskiptavinar sem
gera ma rad fyrir ad sé bein afleiding af galla & vérunni. Advania ber i
engu tilviki byrgd a rekstrartapi vidskiptavinar og/eda pridja adila, né
heldur afleiddu tjéni slikra adila, p.m.t. gl6tudum &g6da eda radgerdum
sparnadi, hvort sem tjonid er rakid til galla, skemmda eda eydileggingar
4 hinu keypta eda til annarra astedna, jafnvel p6 ad Advania hafi verid
tilkynnt um méguleikann & sliku tjoni.

AQ 60ru leyti en fram kemur i pessum skilméalum undanskilur Advania
sig abyrgd & ollu tjoni sem verdur & persénum, fasteignum og lausafé
og kann ad stafa af binadi eda pjonustu sem Advania hefur Gtvegad eda
veitt, nema tjén verdi rakid til storkostlegs géleysis eda asetnings
Advania og tjon sé sennilega afleiding af peirri hattsemi.

Utan pess sem greinir i skilmalum pessum skal abyrgd Advania vegna
hvers konar mistaka, villna, vanrekslu, truflana, tafa, tjons eda galla &
pjénustu, hugbinadi eda vélbinadi sem verdur i tengslum vid samning
adila, takmarkast vid jafnvirdi peirrar péknunar sem vidskiptavinur
hefur sannanlega greitt til Advania fyrir pa tilteknu pjénustu, hugbtnad
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eda vélbinad sem tjonid tengist & sidustu premur manudum fyrir pad
atvik sem orsakadi umrett tjon.

13. Skadleysi

Vidskiptavinir skuldbinda sig til ad fara ad landslégum og opinberum
stjérnvaldsakvordun. pa skuldbinda vidskiptavinir sig til ad virda
réttindi pridja adila og brjéta ekki gegn slikum réttindum, hvort sem um
er ad reeda hofundarrétt, eignarrétt, nytingarrétt eda hvers kyns annars
konar réttindi. Komi til brota samkvemt framansdgdu sem veldur
Advania med einhverjum hetti tjoni skuldbinda vidskiptavinir sig til
pess ad halda Advania ad fullu skadlausu gegn sliku tjoni. Skyldur
vidskiptavinar til ad halda Advania skadlausu i slikum tilfellum gildir
ekki ef Advania hefur med einhverjum hetti studlad ad brotum
vidskiptavinar.

Komi fram krafa gagnvart vidskiptavini fra pridja manni um ad vara
brj6ti gegn réttindum hans mun Advania halda vidskiptavini
skadlausum af slikri krofu ad pvi tilskildu ad vidskiptavinur tilkynni
Advania um krofuna strax og honum er kunnugt um hana og veiti pvi
rétt til ad akvardanatoku um hana. Veiti vidskiptavinur Advania rétt til
akvardanatoku um slika kréfu tekur Advania akvoérdun um hvort pad
breytir vorunni, Gtvegar vidskiptavini adra sambeerilega véru eda semur
vid pridja adila um leyfi til ad notkunar & vérunni.

Skyldur Advania samkvamt pessari grein gilda ekki ef vidskiptavinur
heldur &fram notkun voru eftir ad Advania hefur bodid drbaetur
samkvaemt framansdgdu eda ef brot eda &tlad brot er afleiding pess ad
hann hefur breytt vérunni eda notad hann & eda med 66rum blnadi sem
ekki fellur ad skilmalum samnings.

14. Ovidréadanleg atvik - Force Majeur

Hvorki Advania né vidskiptavinir pess eiga rétt til skadab6ta & hendur
gagnadila pegar vanefndir orsakast af dvidradanlegum eda 6fyrirsédum
atvikum sem ekki eru til stadar vid samningsgerd, svo sem
vinnudeilum, styrjéldum, uppreisnum, nattaruhamférum, adgeroum
stjérnvalda & svidi gjaldeyris- og vidskiptamala, breytingum stjérnvalda
& logum og reglugerdum, vidskiptabdnnum, hafnbdnnum, almennum
samgonguhindrunum, orkuskorti og sambearilegum 6vidradanlegum
atvikum i samskiptum vid undirverktaka.

15. Hugverkaréttur

i peim tilvikum par sem Advania selur eigin hugbtnad pa er Advania
eigandi og einkaréttarhafi ad hofundarrétti og hvers kyns 6drum
réttindum & svidi hugverka og audkennaréttar, hvort sem um er ad reeda
vorumerkjarétt,  honnunarrétt,  einkaleyfisrétt, eignarrétt  ad
atvinnuleyndarmalum, sérpekkingu (e. know-how) eda énnur réttindi,
hvada nafni sem pau kunna ad nefnast er lita ad hughtnadnum. Sama
gildir um allar sidari vidbetur vid hugbinadinn sem Advania leggur til
eda 0dlast med framsali.

i peim tilvikum pegar Advania er endurséluadili pé er sa adili, er veitir
Advania réttindi til endursdlu, eigandi ad hofundarrétti og hvers kyns
60rum réttindum a svidi hugverka- og audkennaréttar, hvort sem um er
ad reda vorumerkjarétt, honnunarrétt, einkaleyfisrétt eda 6nnur réttindi,
hvada nafni sem pau kunna ad nefnast er lata ad hugbinadnum f{
samreemi vid skilmala eiganda sem gilda um hugbtnadinn.

Samningur felur ekki i sér framsal slikra réttinda ad 6dru leyti en pvi
sem beinlinis er tekid fram i samningi. Samningur felur ekki i sér
nytjaleyfi til vérumerkja sem notud eru fyrir hugbinadinn eda einstaka
hluta hans. P4 er hofundaréttur Advania ad peim kerfishlutum sem
Advania leggur til ekki framseldur til vidskiptavinar med samningi. Hid
sama skal eiga vid um allar breytingaruppfarslur og nyjar utgafur &
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kerfum Advania, nema vidskiptavinur hafi lagt verulega til gerdar
peirra.

Forrit, hugbtnadur, hugverk, stadlar og annad pvi um likt, sem hefur
verid préad eda Utbuid & grundvelli samvinnu og jafnra framlaga beggja
samningsadila, 6dlast badir samningsadilar réttindi til hinna préudu
afurda. Badum samningsadilum er frjalst ad selja og nota med hvada
heetti sem er hina préudu afurd til pridja adila ad pvi tilskildu ad engar
tranadarupplysingar vardandi gagnadilann verdi opinberadar.

Ol réttindi til forrita, hugblnadar, hugmynda, stadla og annarra afurda
sem alfarid hefur verid unnid, hannad og préad & grundvelli framlags
annars samningsadila er eign pess adila nema um annad sé samid
sérstaklega.

Advania er heimilt ad endurnota allar hugmyndir, hugverk, sérpekkingu
og adferdir sem stafa af peirri pjonustu sem innt er af hendi og
verkefnavidaukum hans sem Advania hefur préad eda atbdid i
samvinnu vid vidskiptavin.

Advania stadfestir og abyrgist ad félagio sé og verdi réttur eigandi
og/eda leyfishafi ad peim pattum kerfis og einstokum hlutum pess sem
Advania veitir vidskiptavini afnotarétt (nytjaleyfi) ad, sem og gagnvart
hugverkaréttindum og skyldum réttindum pridja adila ad peim bunadi
og gognum sem kerfid geymir hverju sinni, p.m.t. hugbhinadi og
trdnadarupplysingum, sem nu eda sidar kunna ad tengjast kerfinu.

Skapist évissa um réttindi yfir hugbinadi skal Advania édkveda hvort
félagid breytir hugbGnadinum, Gtvegar vidskiptavini annan
sambarilegan hughinad eda semur vid pridja adila um leyfi til ad nota
hugbudnadinn & medan deila stendur yfir. Skyldur Advania samkvaemt
pessari grein gilda ekki ef vidskiptavinur heldur afram notkun
hugbUnadarins eftir ad Advania hefur bodid Urbatur samkvemt
framansdgdu eda ef brot eda &tlad brot er afleiding pess ad hann hefur
breytt hughinadinum eda notad hann med ddrum binadi sem ekki fellur
ad skilmalum samnings.

Hugbunad i eigu Advania er 6heimilt ad endurleigja eda lana til pridja
adila med eda an endurgjalds.

16. Vanefndir og vanefndadrraedi

Til vanefnda af halfu vidskiptavinar og Advania teljast hvers kyns brot
& skilmélum pessum og samningum & milli Advania og vidskiptavinar,
par med talid hvers kyns greidsludrattur. Advania askilur sér rétt til ad
heetta ad veita og eftir atvikum loka pjonustu og krefjast opnunargjalds
ef opna & fyrir hana & nyjan leik 14 dégum eftir tilkynning um vanefnd
hefur verid send vidskiptavini.

Vid greidsludratt askilur Advania sér rétt til ad reikna drattarvexti &
Gtistandandi fjarhaed fra eindaga til greidsludags i samraemi vid 16g nr.
38/2001 um vexti og verdtryggingu. P& leggst greidslu og
tilkynningargjald & atistandandi fjarhaedir.

Til verulegra vanefnda af halfu vidskiptavinar teljast eftirfarandi:

e Greidsludrattur sem varir i meira en 30 daga frd& pvi ad
greidsluaskorun hefur verid send.

e Vanefnd sem varir i meira en 30 daga fra dagsetningu skriflegrar
tilkynningar fr4 Advania um efnisatridi mals.

e Brot 4 kvadi 7.1 og 7.2 i skilm&lum pessum.

e Ef vidskiptavinur notar binad med O60rum hetti en
notkunarskilmalar eda adrar Utgefnar leidbeiningar um medferd
hans kveda & um;

e Ef vidskiptavinur notar binad umfram pad sem umsamid er i
samningi; eda
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e Ef adrir en starfsmenn Advania hafa an undanfarandi
sampykkis Advania veitt binadi pjénustu.

Ef um verulega vanefnd af halfu vidskiptavinar er ad reeda askilur
Advania sér rétt til ad gripa til eftirfarandi radstafana an sérstakrar
vidvdrunar, saman eda sitt i hvoru lagi:

e  Einhlida riftunar samnings;

e Taka hughtnad i sina vorslu eda gera hann énothafan;

e Innheimta allar gjaldfallnar og égjaldfallnar greidslur; eda
e Beita 6drum vanefndalrreedum eftir pvi sem vid 4.

Rifti Advania samningi skal vidskiptavinur pegar i stad hetta 6llum
notum & hugbinadi og afméa hann af 6llum vélbunadi vidskiptavinar.
Skulu 6ll gégn er tilheyra hugbdnadinum afhent tafarlaust til Advania.

Vidskiptavini er heimilt ad rifta samningi ef um verulega vanefndir
Advania er ad reda sem varad hafa i 60 daga og Advania hefur ekki
beett Ur pratt fyrir formlega askorun vidskiptavinar.

17. Gjaldprot

Samningur fellur sjalfkrafa ar gildi vid gjaldprot annars hvors
samningsadila. Verdi 60rum samningsadila veitt heimild til
greidslustédvunar eda til naudasamningsumleitana vid lanardrottna sina
er uppsagnarfrestur gagnadila samnings pessa einn manudur par til
fjarhagslegri endurskipulagningu vidkomandi adila er formlega lokid.
Verdi vidskiptavini veitt heimild til greidslustédvunar eda til
naudasamningsumleitana vid lanardrottna sina getur Advania krafist
pess ad sett verdi trygging fyrir efndum samnings & pvi timabili sem
fjarhagsleg endurskipulagning vidskiptavinar stendur yfir. Verdi ekki
ordid vid slikri krofu getur Advania rift samningnum.

18. Upplysingadryggi og tranadarskyldur

Advania skal geeta fyllsta trinadar vardandi gogn og malefni sem pvi
verdur kunnugt um vidskiptavin og skjélstedinga hans.

Samningur & milli adila er trinadarmal og skal pvi adeins dreift til peirra
sem hafa med framkveemd hans ad gera og adeins ad pvi marki sem
naudsynlegt er.

Starfsmenn Advania undirrita heit um trdnadarskyldu um allt pad er
vardar hagi vidskiptavina Advania sem peir fa vitneskju um i starfi sinu
og leynt skulu fara samkveemt 16gum, fyrirmeelum vidskiptavinar eda
edli mals. Helst trinadarskylda eftir ad samningi er lokid.

Vidskiptavinur er bundin trinadarskyldu um malefni Advania sem hann
fer vitneskju um vegna framkvaemdar samnings og helst
trinadarskylda eftir ad samningi er lokid.

Advania kann ad vera skylt samkvemt 16gum eda démsurskurdi ad
verda vid krofu yfirvalda um afhendingu gagna vidskiptavina i hysingu,
afhendingu upplysinga sem varda vidskiptasamband vid vidskiptavin
eda adgang ad vélbunadi i hysingu. Komi upp slikt tilvik skal Advania
an tafar upplysa vidskiptavin sem malid. Kostnadur sem fellur a
Advania vegna adgerda yfirvalda gagnvart vidskiptavinum telst vera
aukaverk og greidir vidskiptavinur fyrir slika vinnu samkveemt gildandi
gjaldskra hverju sinni.

19. Personuvernd

Vinnsla persénuupplysinga er i samreemi vid 16g nr. 90/2018 eins og
nanar er tilgreint i persénuverndarstefnu Advania sem er adgengileg &
heimasidu félagsins, www.advania.is.
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20. Eftirlitsskyldir adilar

Ef vidskiptavinur er eftirlitsskyldur adili i skilningi laga um starfsemi
eftirlitsskyldra adila er tryggdur réttur til eftirlits med starfsemi Advania
sem samningur tekur til. | pvi skyni skal Advania halda lista yfir pa
starfsmenn sem hafa adgang ad upplysingum vidskiptavinar, asamt
upplysingum um pad timabil sem vidkomandi starfsmadur hafdi adgang
ad upplysingunum og greina par allar breytingar sem verda & adgangi.
Tryggt skal ad ekki hafi fleiri starfsmenn adgang ad upplysingum um
vidskiptavin en naudsynlegt er. Skal adgangur starfsmanna Advania
vera personugreinanlegur. Ekki er heimilt ad samnyta
kerfisstjoraadgang. Listinn skal adgengilegur fyrir vidskiptavin & hvada
tima sem er.

Ef vidskiptavinur er eftirlitsskyldur adili i skilningi laga um starfsemi
eftirlitsskyldra adila er Advania skylt ad lata eftirlitsadilum i té
upplysingar og gégn um vidskiptavin sem Advania hefur til vistunar i
tengslum vid eftirlit og athuganir mala. Advania skal ekki veita
eftirlitsadila adgang ad upplysingum og gégnum um vidskiptavin nema
krafa byggi & l6gum, doémsarskurdi eda & sampykki vidskiptavinar.
Komi fram réttmeet krafa um adgang ad upplysingum og gdgnum skal
Advania tryggja eftirlitsadila adgang ad umreddum gdgnum og ad
athugun geti farid fram & vinnustdd Advania. Skal vidskiptavinur bera
kostnad Advania af peirri vinnu sem hlyst af 6flun gagna i samreemi vid
gjaldskra Advania hverju sinni. Berist Advania beidni um afhendingu
gagna skal hann upplysa vidskipavin svo fljott sem verda ma pannig ad
vidskiptavinur geti gripid til videigandi radstafana telji hann beidni
eftirlitsadila ekki byggja & 16gum eda démsurskurdi.

21. Vardveisla gagna og adrar skyldur vid lok samnings

Advania vardveitir ekki gogn vidskiptavinar eftir ad gildistima
samnings er lokid eda honum hefur verid sagt upp af 6drum orsékum.
Huvili skylda & vidskiptavini ad vardveita gogn & grundvelli akveeda laga
eda samninga, eins og t.d. vardveisla bokhaldsgagna & grundvelli laga
um bokhald, sem Advania hefur haft til vardveislu skuldbindur
vidskiptavinur sig til pess ad vardveita sjalfur eintdk af peim gégnum.
Advania ber ekki abyrgd & ad vardveita umredd gogn fyrir hénd
vidskiptavinar eftir samningslok.

Vid lok samnings skulu vidskiptavini afhent leyfi og forrit sem hann sannarlega
atti vio upphaf samningsins og onnur leyfi og forrit sem hann hefur keypt &
pjénustutima, nema um annad hafi verid samid.

Vid lok samnings skal vidskiptavinur afhenda Advania vélbinad og annan binad
eda leyfi i eigu Advania sem vidskiptavinur hefur haft til umrada.

Oll vinna sem Advania sinnir vegna samningsloka er unnin i timavinnu.
22. Framsal réttinda

Vidskiptavinur getur ekki framselt réttindi sin samkveemt samningi an skriflegs
sampykkis Advania.

23. L6g og varnarping

islensk 16g skulu gilda um vidskiptaskilmala pessa, samninga og eftir atvikum
tilbod sem Advania gerir vid vidskiptavini sina. Agreining um framkvamd
samnings skulu Advania og vidskiptavinur leitast vid ad leysa med samkomulagi.
Ef ekki neast samkomulag skulu A&greiningsmal rekin fyrir Héradsdomi
Reykjavikur.

Heimilt er ad visa agreiningi til gerdardoms ef badir adilar eru pvi sampykkir og
skulu 16g nr. 53/1989 um samningsbundna gerdardéma gilda um malsmedferd
fyrir gerdardémi.


http://www.advania.is/

